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Romana

Crucea Rosie desfasoara activitati cu un puternic impact social, in care comunicarea si relatia
cu oamenii sunt importante. Ce v-a determinat sa va implicati in programul Start Student si sa
primiti studenti in stagii de practica?

Din punctul meu de vedere, este foarte important ca organizatiile sa se implice in programele de
practicd organizate de universitati, deoarece acestea le ofera studentilor oportunitatea de a-si
completa cunostintele teoretice prin experiente practice si de a descoperi domeniile in care Tsi
doresc sa isi construiasca o cariera.

Tn acelasi timp, consider cd este esential ca tinerii s fie incurajati si se implice activ in
comunitatile din care fac parte si sa inteleaga impactul pe care il poate avea munca in domeniul
umanitar. Practica in cadrul Crucii Rosii le ofera aceasta oportunitate, punandu-i in contact direct
cu activitatile si valorile organizatiei.

Unul dintre cele mai frumoase rezultate ale implicarii noastre in acest program este faptul ca, in
urma stagiilor de practica, mai multi studenti si-au exprimat dorinta de a continua sa fie alaturi
de noi ca voluntari. Acest lucru demonstreaza ca experienta practica nu doar ca le ofera
competente profesionale, ci i motiveaza sa ramana implicati si sa contribuie activ la sprijinirea

comunitatii.
Ce v-a surprins cel mai mult la aceasta generatie de studenti?

Ceea ce m-a surprins cel mai mult la aceasta generatie de studenti a fost nivelul lor de implicare
si curiozitatea de care au dat dovada. Au adresat foarte multe intrebari despre activitatea



organizatiei noastre si au fost cu adevarat interesati sa inteleaga ce inseamna Crucea Rosie, care
sunt principiile sale si cum se desfasoara activitatea umanitara in practica.

Nu cu mult timp Tn urma am fost si eu studenta, iar aceasta experienta mi-a oferit un punct de
comparatie. Din perspectiva mea, multi dintre studentii din generatia mea priveau stagiul de
practicd mai degraba ca pe o obligatie care trebuia Indeplinita, incercand sa o finalizeze cu un
efort minim. Tn schimb, studentii din generatia actuald mi-au |3sat impresia cd sunt mult mai
implicati, mai dornici sa invete si sa inteleaga in profunzime domeniul in care isi desfasoara
practica. Acest lucru este imbucurator si ofera incredere ca viitorii profesionisti vor fi bine pregatiti
si motivati.

Tn domeniul dumneavoastrs, ce competente considerati cd trebuie si dobandeascad un tanar
pentru a avea succes?

Tn domeniul umanitar, consider ca una dintre cele mai importante calititi este empatia. Un tanar
trebuie sa invete sa asculte, sa inteleaga si sa manifeste compasiune fata de persoanele aflate in
situatii dificile, fara a le judeca si respectandu-le intotdeauna demnitatea.

n acelasi timp, este esential s3 isi dezvolte capacitatea de a stabili limite sin&toase intre viata
profesionald si cea personala. Lucrul cu persoane vulnerabile poate avea un impact emotional
puternic, iar pentru a putea oferi sprijin pe termen lung este important sa nu preluam asupra
noastra toate problemele beneficiarilor. Grija fata de propria sanatate emotionala este la fel de
importanta ca grija fata de cei pe care i sprijinim.

De asemenea, profesionalismul este indispensabil. Este important sa ne cunoastem atat punctele
forte, cat si limitele si sa intelegem ca nu putem raspunde singuri tuturor nevoilor beneficiarilor.
Munca umanitara se bazeaza pe colaborare, iar succesul depinde de capacitatea de a lucra in
echipa si de a construi parteneriate solide cu alte organizatii si institutii, astfel incat beneficiarii sa
primeasca sprijinul de care au nevoie.

Exista un moment din cadrul stagiilor care v-a confirmat impactul unui astfel de program, atat
pentru studenti, cat si pentru organizatie?

Pentru organizatia noastra, si in special pentru echipa pe care o coordonez, implicarea studentilor
in stagiile de practica a avut un impact foarte pozitiv. Echipa noastra este una restransa, iar
volumul de activitate este considerabil, atat din punct de vedere operational, cat si administrativ.
Sprijinul oferit de studenti ne-a ajutat sa gestionam mai eficient anumite activitati si, in acelasi
timp, le-a oferit lor ocazia de a participa activ la proiecte si de a intelege cum functioneaza o
organizatie umanitara.

Din perspectiva studentilor, cred ca cel mai mare impact |-a avut descoperirea activitatii
desfasurate de Crucea Rosie Romana si, in mod special, a Serviciului de Restabilire a Legaturilor



Familiale (RFL). Multi dintre ei nu cunosteau diversitatea activitatilor pe care organizatia noastra
le desfasoara si au fost surprinsi sa afle ca RFL este unul dintre serviciile fundamentale ale Miscarii
Internationale de Cruce Rosie si Semiluna Rosie, oferit de toate Societatile Nationale.

Cred cd momentul in care studentii au inteles impactul real pe care acest serviciu il are asupra
persoanelor separate de familiile lor a fost si momentul in care au inceput sa priveasca altfel
activitatea umanitard. Pentru noi, acesta a fost cea mai clara confirmare ca un astfel de program
aduce beneficii deopotriva organizatiei si tinerilor care aleg sa se implice.

Ce mesaj le transmiteti studentilor care urmeaza sa intre in primul lor stagiu de practica?

Le-as transmite sa intre Tn aceasta experienta cu mintea si sufletul deschise si sa profite de fiecare
oportunitate de a Tnvata. Un stagiu de practica este mai mult decat o cerinta academica — este o
ocazie de a descoperi ce le place, de a dobandi experienta si de a intelege cum functioneaza in
realitate domeniul in care isi doresc sa activeze.

I-as Tncuraja sa se implice activ, sa puna intrebari, sa fie curiosi si sa nu se teama sa isi asume
responsabilitati. Fiecare experienta si fiecare activitate, oricat de mica ar parea, poate contribui
atat la dezvoltarea lor profesionald, cat si la schimbarea in bine a comunitatii din care fac parte.
Tn domeniul umanitar, fiecare gest conteaza, iar implicarea fieciruia poate avea un impact real
asupra vietii persoanelor vulnerabile.

Cum apreciati evolutia pietei muncii in domeniul dumneavoastra in urmatorii 3-5 ani si care
considerati ca vor fi principalele tendinte sau schimbari (ex. digitalizare, inteligenta artificiala,
automatizare, competente verzi) care vor influenta activitatea organizatiei si profilul viitorilor
profesionisti?

Domeniul umanitar este unul provocator si cred ca, in urmatorii ani, una dintre cele mai mari
dificultati va continua sa fie reprezentata de resursele financiare limitate si de reducerea
fondurilor disponibile pentru organizatiile umanitare. Acest context va impune o utilizare cat mai
eficienta a resurselor si o capacitate crescuta de adaptare.

n acelasi timp, consider ca digitalizarea va avea un rol din ce in ce mai important, atat din punct
de vedere administrativ, prin eficientizarea proceselor interne si a managementului datelor, cat si
din punct de vedere operational, facilitand comunicarea cu beneficiarii si coordonarea
interventiilor. Tehnologia poate contribui semnificativ la cresterea eficientei activitatii noastre,
fara a inlocui componenta umana.

in ceea ce priveste inteligenta artificiald, nu o privesc ca pe o amenintare pentru profesiile din
domeniul umanitar, ci mai degraba ca pe un instrument care ne poate sprijini in desfasurarea
activitatii. Al-ul poate automatiza anumite procese administrative, poate facilita analiza datelor
sau dezvoltarea unor mecanisme care sa ne eficientizeze munca. Cu toate acestea, cred ca nu va



putea inlocui lucratorii umanitari. Activitatea noastra presupune empatie, discernamant,
adaptare la contexte complexe si interactiune directa cu persoane aflate in situatii extrem de
vulnerabile — de la persoane afectate de dezastre si migratie, pana la victime ale conflictelor
armate.

Totodatd, utilizarea tehnologiei si a inteligentei artificiale Tn domeniul umanitar trebuie sa
respecte intotdeauna principiile si valorile care ne ghideaza activitatea. Un principiu fundamental
este ,,Do No Harm” (A nu face rau), care presupune ca orice interventie sau instrument utilizat
trebuie sa contribuie la sprijinirea beneficiarilor, fara a crea riscuri suplimentare sau a le agrava
situatia. Din acest motiv, consider ca viitorii profesionisti din domeniul umanitar vor avea nevoie
nu doar de competente digitale, ci si de o buna intelegere a aspectelor etice si a responsabilitatii
pe care o implica utilizarea noilor tehnologii in lucrul cu persoane vulnerabile.

Din experienta dumneavoastra, in ce masura competentele dobandite de studenti in cadrul
programelor universitare si al stagiilor de practica raspund cerintelor actuale ale pietei muncii?
Care sunt principalele competente pe care absolventii le detin si care sunt cele ce necesita
dezvoltare suplimentara?

Raspunsul depinde Tn mare masura de domeniul de studiu si de specificul fiecarui program
universitar. in general, consider cd universititile oferd o bazi teoreticd solid3, insd experienta
practica ar trebui sa ocupe un loc mai important in formarea studentilor.

Din perspectiva mea, stagiile de practica ar trebui sa aiba o durata mai mare. Un stagiu de una
sau douad saptamani este, de cele mai multe ori, insuficient pentru ca un student sa inteleaga in
profunzime activitatea unei organizatii si sa aiba ocazia de a aplica in mod real cunostintele
dobandite la cursuri. O perioadda mai lunga le-ar permite sa isi dezvolte competentele
profesionale, sa isi asume responsabilitati si sa capete mai multa incredere in propriile abilitati.

n prezent, piata muncii este destul de competitiva, iar multe posturi de nivel entry-level solicit3
deja experientd profesionald, ceea ce poate reprezenta o provocare pentru absolventi. in acelasi
timp, multi studenti nu au posibilitatea de a lucra in timpul facultatii, fie din cauza programului
academic, fie din alte motive. Tocmai de aceea, consider ca voluntariatul si stagiile de practica au
un rol esential in dezvoltarea lor profesionald. Aceste experiente le ofera nu doar competente
tehnice, ci si abilitati precum comunicarea, lucrul in echipa, adaptabilitatea, responsabilitatea si
gestionarea situatiilor reale de lucru — competente tot mai apreciate de angajatori si esentiale
pentru integrarea cu succes pe piata muncii.



Ce modificari considerati necesare la nivelul ofertei educationale pentru a pregati mai bine
absolventii pentru cerintele actuale si viitoare ale pietei muncii? Va rugam sa aveti in vedere
atat competentele tehnice, cat si competentele transversale si domenii precum inteligenta
artificiala, digitalizarea, analiza datelor, sustenabilitatea sau alte competente emergente.

Din punctul meu de vedere, programele universitare ar trebui sa puna un accent mai mare pe
pregatirea practica, fara a diminua importanta formarii teoretice. O baza academica solida este
esentiald, insa aceasta trebuie completata prin experiente care sa le permita studentilor sa aplice
in mod concret cunostintele dobandite si sa inteleaga cerintele reale ale pietei muncii.

De asemenea, cred ca este necesara o integrare mai puternica a competentelor digitale in toate
domeniile de studiu. Studentii ar trebui sa invete cum sa utilizeze in mod responsabil
instrumentele digitale si inteligenta artificiald, nu ca inlocuitori ai gandirii critice, ci ca instrumente
care le pot eficientiza activitatea si 1i pot ajuta sd ia decizii mai bine fundamentate. Tn egald
madsura, competente precum analiza datelor, alfabetizarea digitala si adaptabilitatea la noile
tehnologii vor deveni tot mai importante in aproape orice profesie.

La fel de importante sunt Tnsa si competentele transversale. Munca in echipa, comunicarea
eficienta, capacitatea de colaborare interinstitutionald, gandirea critica, adaptabilitatea si
gestionarea situatiilor complexe sunt abilititi esentiale, indiferent de domeniul de activitate. in
experienta mea din sectorul umanitar, succesul unui proiect depinde foarte mult de capacitatea
de a lucra impreuna cu parteneri din domenii diferite si de a comunica eficient cu beneficiarii si
cu ceilalti actori implicati.

Cred ca o combinatie echilibrata intre pregatirea teoretica, experienta practica si dezvoltarea
competentelor digitale si transversale 1i va pregati mult mai bine pe absolventi pentru cerintele
actuale si viitoare ale pietei muncii.

Cum apreciati colaborarea dintre universitati si organizatiile din societatea civila si ce masuri
sau forme de implicare considerati ca ar contribui la o mai buna corelare intre oferta
educationala si nevoile reale ale pietei muncii (de exemplu: stagii de practica, proiecte comune,
mentorat, participarea specialistilor in activitati didactice etc.)?

Consider ca parteneriatul dintre universitati si organizatiile din societatea civila este esential
pentru pregatirea viitorilor profesionisti. Universitatile ofera fundamentul teoretic, iar
organizatiile pot completa acest proces prin experiente practice, oferindu-le studentilor
posibilitatea de a vedea cum se aplica in realitate ceea ce invata la cursuri.

Din experienta mea, stagiile de practica sunt una dintre cele mai eficiente forme de colaborare,
Tnsa acestea ar trebui sa fie mai bine structurate si sa aiba o durata suficienta pentru ca studentii



s3 poatd participa activ la activitatea organizatiei. In acelasi timp, consider ci implicarea
specialistilor din organizatii in cadrul activitatilor didactice, prin cursuri, ateliere sau sesiuni de
mentorat, le-ar oferi studentilor o perspectiva mai apropiata de realitatea pietei muncii si i-ar
ajuta sa inteleagd mai bine provocadrile si responsabilitatile profesionale.

De asemenea, proiectele comune dintre universitati si organizatiile din societatea civila pot
reprezenta o oportunitate valoroasa pentru studenti de a contribui la solutionarea unor probleme
reale din comunitate, dezvoltandu-si in acelasi timp competentele profesionale si personale.

Cred cd o colaborare mai stransa si mai constanta intre mediul academic si organizatiile din
societatea civila ar reduce diferenta dintre pregatirea teoretica si cerintele reale ale pietei muncii
si le-ar oferi studentilor o tranzitie mult mai usoara catre viata profesionala.



